
 

 

 

 

 

Habilidades para el lugar de trabajo – Resolución de Problemas  

 

Calendario de Actividades 

Actividad Sesiones 
programadas  Semanas de entrega Entregables 

1. Plan de formación: Solucionar 
problemas con pensamiento 
crítico y creativo. 

La actividad se 
realiza en dos 
sesiones. 
Sesión 1: de la 
Introducción 
al Paso 3 
Sesión 2: del 
Paso 4 a 
Resumen y 
preguntas. 

Sesión 1: 19 al 25 de 
agosto de 2024. 
 
Sesión 2: 26 de agosto 
al 1 de septiembre de 
2024. 

Resumen de la 
actividad (uno 
por sesión) y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 

2. Habilidades blandas: resolución 
de problemas | Youtube. 

La actividad se 
realiza en una 
sesión y se 
complementa 
con las 
actividades 3 
y 4. 

Del 2 al 8 de 
septiembre de 2024. 

Resumen de la 
actividad y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 

3. Resolución de problemas: 6 
habilidades necesarias para 
resolver cualquier problema | 
Youtube 

La actividad se 
realiza en una 
sesión y se 
complementa 
con las 
actividades 2 
y 4. 

Resumen de la 
actividad y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 

4. Resolución de problemas en el 
lugar de trabajo | Youtube 

La actividad se 
realiza en una 
sesión y se 
complementa 
con las 
actividades 2 
y 3. 

Resumen de la 
actividad y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 
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5. Habilidades blandas para el 
trabajo: libro de trabajo | 
NWTLC 

La actividad se 
realiza en 
cinco sesiones 
Sesión 1: 
Cualidades 
personales, 
páginas 3 a la 
16.  
Sesión 2: 
Habilidades de 
comunicación, 
páginas de la 
17 a la 22. 
Sesión 3: 
Habilidades de 
comunicación, 
páginas de la 
23 a la 30. 
Sesión 4: 
Trabajo en 
equipo, 
páginas de la 
31 a 44. 
Sesión 5: 
Habilidades de 
resolución de 
problemas, 
páginas de la 
45 a la 60. 

Sesión 1: 9 al 15 de 
septiembre de 2024. 
 
Sesión 2: 16 al 22 de 
septiembre de 2024. 
 
Sesión 3: 23 al 29 de 
septiembre de 2024. 
 
Sesión 4: 30 de 
septiembre al 6 de 
octubre de 2024. 
 
Sesión 5: 7 al 13 de 
octubre de 2024.  
 

Resumen de la 
actividad (uno 
por sesión) y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 

6.  Consejos para pasantías: 
pensamiento crítico y resolución 
de problemas | Proyectos de 
pagoda 

La actividad se 
realiza en una 
sesión. 

Del 14 al 20 de octubre 
de 2024. 

Resumen de la 
actividad y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 

7.  Adam Savage de MythBusters 
sobre la resolución de problemas: 
cómo lo hago | Youtube 

La actividad se 
realiza en una 
sesión. 

Del 21 al 27 de octubre 
de 2024. 

Resumen de la 
actividad y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 

8.  Introducción a las habilidades de 
resolución de problemas Casos 
prácticos | CC/MIT 

La actividad se 
realiza en dos 
sesiones. 
Sesión 1:  
Habilidades 1, 
2, 3 y 4 
Sesión 2: 
Habilidades 5, 
6, 7, 8 y 9. 

Sesión 1: 28 de 
octubre al 3 de 
noviembre de 2024. 
 
Sesión 2: 4 al 10 de 
noviembre de 2024. 

Resumen de la 
actividad y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 



9.  Cómo utilizar las habilidades de 
resolución de problemas en el 
lugar de trabajo | Inicio de la 
entrevista 

La actividad se 
realiza en una 
sesión. 

Del 11 al 17 de 
noviembre de 2024. 

Resumen de la 
actividad y la 
constancia que 
se otorga por 
sistema. 

 

Los archivos de las actividades se entregarán con la siguiente nomenclatura:  

Número de cuenta-Act1-Res1 y Número de cuenta-Act1-Cons1 

Ejemplos: 402133929-Act1-Res1.pdf - 402133929-Act1-Cons1.pdf 


